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SO Y TE . TIIANH HOA CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Eodn ki6m tra s6:..... DQc l$p - Tq do - H4nh phric

eANc rdNc HoP cHAM DrEM

Ki6m tra, tlSnh gi6 ch6t lu'o.'ng bQnh viQn vd kh6o sit HLNB, NVYT ndm 2023-2024
(Thvc hi€n Quy€t dinh sii ,tZ,tltgO-BYT ngtty 29/12/2023 ct)a 86 tra1ng 86 Y ft vi viQc ban ltdnh n6i clung ki€m n a, cldnh

gid chtit lwcrng b€nh vi€n vd khao sdt hdi ling ngtrcri b(nh, nhan viin y rd nam 2023)

A. THONG TIN CHUNG

CO Sd Y TE:36614 - BOnh viQn da. khoa huy6n Nhu Thanh - Thanh H6a

Ki6u tl6nh gi6: 3. Do dodn cria Sd Y t6

B. KET QUA KIEM TRA

thuc hi6n (v6'i BV TW lA BYT) Thdng: Thang 3 - Quy 1 thri': 1

Muc tli6m Di6m Ei6m c6 hG

so

l'ten 10 10

i. uarn girl bQ ti6u chi chdt tug'ng * 3.13 125.200

3. Kh6o sft hhi ldng ngu'di bQnh vi nhin vi6n y t6
3.1. Ti le % hai ldng ngud'i b0nh N6i trir

Sd phi6u cira dodn drinh gi6 SY'I dua vdo phdn tich: 30

96.23669.624

3.2. Ty le % hdi ldng ngudi b6nh Ngoai trf

56 phiOu cua dodn drinh gi6 SYT dua vdo phAn tich: 30

ta aaa^ A aaa+J.JJJJ+.JJJ

3.3.Tli le % hdi ldng Nh6n vi6n

Sd phitiu cua doAn clinh gi6 SYT' dua vdo ph6n tich: 30

85 8.500

4. tra cdng tic c6p cri'u, h6i sri'c tich cg'c ngu'd'i bQnh

4.1 . C6 it nh6t 2 bdc s! duoc ddo cuc ttr 3 thiulrg trd l6n 55
4.2. C6 khoa h6i srlc tich cpc ho{c thanh lfp m6i dorr vi (khoa, trung t6m) hdi sric tich cuc. Eon5 5

vi c6 it nndtZ Aac s! chuy6n khoa c6p cuu, h6i sric tich cuc tr6 l6n

s.Ap dgng CNTT trong c:ii cr{ch hdnh chfnh, ning cao ch6t Iu'o;ng KCB
6. Ki6m tra vifc phdn h6i mQi s6 vIn bdn phgc vg c6ng trlc qudn ly nhd nu6'c 20 20

13 13

GHI CHU:
Knf qui orirvr CHUNG 200.657

G BPNH VUN TTilIKf DOAN TO TRTIONG TO KINM TRA KT.TRTIoNG EoAN

HA THI MAI

HUY,EN

ffiA

https 100
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BItl,{ eAN rrEwr rRA, DANH GrA cHAr LtIoNG BExn vIE.N NAN{ 2023

(A.P DUNG CHO CAC DOAN KIEM TRA CUA CO QUAN QUAN L'i)

Bdnh vi6n: BENH VIEN EA KHOA IIUYEN NHU THANH
Dia chi:.Khu nfO : - Thi trdn bdn Sung, thi trAn BCn Sung, huyQn Nhu Thanh, Thanh Hod
Girim d6c: DOAN MANH HUAN
Di dQng: 091453 1849. Email: doanmanhhuanbv@gmail.com

TH6NG TIN DOAN KIENT TR{

Dodn Ki6m tra g6m hdnh vi6n tloin ki6m tra:
1. Nguy6n Bd Cdn Quy6n gi6m d6c -So Y t6. Trudng Dodn
2. Trinh ViQt Trung TP. NVY - So Y t6. Ph6 huong dodn
3. Hd Thi Mai CV. Phdng NVY -SdY'tC Thu h_i
4. Tnrong Vi6t Dfing CT C6ng dodn ngdLnh - Thdnh vi6n
5. Hodng VIn Luong Thanh tra vi6n - Tlrdnh vi6n
6. Nguy6n Vin Thdnh Truong Phon.g KHTH, Sd Y t6 - Thinh vi6n
7. LC Thi Nggc Ly CV Vln phdng So - Thdnh vi6n
8. Ng6 Ngoc Drlc TP KIITH BVDK Thi6u H6a - Thdnh viOn
9. Le Sy Phri Linh CIB KHTII BV Ung budu - Thdnh vi6n
10. D5 Ngoc Nhung CV. Fhdng NVY - Thdnh vi6n
I l. Trinh Thi Sinh PTP KHTI{ BY Ph0i - Thanh vicn

ToM TAT KET QUA oAxu GIA CHAT L{IqNG BENH vIBN

1. TONG SO CAC TIEU CHi EUOC AP OUNC OANH GIA: 82/83 TIEU CHi

2. TV LE TIET] CHi Ap ouNc So VoI 83 TIEU CHi:99%

3. TONG s0 ErEM cuA cAc rrEu cHi Ap ouNc, 2s8 (c6 h6 s6: 279)

4. DTEM TRLING BiNH CHT]NG CUA CAC TTEU CHi: 3.]3

(Ti€u chi C3 vd C5 co h€ .t6 2)

It
l
\J
\

'Ir\.rRUdNc
&i ftn)

DOAN K]EM TR,\ THUK* DoAN
(qa ftn)

GIAMDOCBENH

rhdng...)...

VIEN

NcdvA\ .ndm...La.21

(1q,

BScKILgadnW&fit^
w Ht ft"'M"-

ta{
L

KET QUA CHUNG CHIATHEO MUC Mric 1 Muc2 Mri'c 3 Mitc 4 Mric 5 T6ng s6 ti6u chi
5. s6 LUONG rmu cni oer: 3 o 43 27 0 82

6.%TLEU CHrD{T: 3.66 10.98 52.44 32.93 0.00 82
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nAo cAo DoAN xrnu rRA, oAxn crA cnAr LUONG BExn vrEN
xAru zo23

I. KET euA ooaN xmvr rnA, oANu crA cAc rrtu cni cuAr LIIONG

ME
so

Chi ti6u
BQnh viQn
tu dfnh gi6
NAM 2023

Dohn KT
ajtnh gi6

NAM 2023

chi
tiet

A PHANA. HLIONG DENNGIJOI BENH (I9)
A1 A1. Chi dAn. d6n ti6p, hudng dIn, c6p ciru ngudi benh (6)

A1.l Ngubi bQnh duoc cl.ri d5n rd ring, ctln ti6p vd hurrng din cu thd 4 4

At.2 Ngudi bdnh duo. c bhd dni trong phdng dAy du tiQn nghi vir rlugc v{n
chuydn pht hqp vdi tinh trang b6n1.r tdt 4 4

A1.3
BCnh vi6n ti6n hinh cii ti6n quy trinh khirnr b0nh, drip irng sU hii ldng
ngucri bOnh

4 4

A1.4 Il6nh vi€n bdo dim c6c diAu ki6n cdp cuu nguoi b6nh kip thd'i 4 4

A1.5
Ngudi bdnh duo. c 1im cdc thu t.uc, khrim bOnh, tlianh toiin... theo clfng
thu tu bao ilim tinh c6ng bing vd muc mr ti€n

4 4

A1.6
Nguo-i bQnh duo. c hudng din vd b6 tri ldm xdt nghiQni, chAn dodn hinh
iinh, thlm dd chuc n[ng theo trinh tu thuAn ti6n

J J

A2 42. Dieu ki6n co s6'vAt ch6t phgc v9 ngudi b6nh (5)

Ngudi bOntr rli€u tri n6i trir clugc nim m6t ngudi m6t gindng 4 1

42.2
Ngudi bQnh duoc su dung bu6ng vq sinh sach sE vd dAy du cric phuong
ti6n 4 2

42.3
Ngudi bQnh duoc cung cdp vAt dgng c6 nhin diy dt,
luong t6t

sach sd. chAt
4 2

1^2.4
Ngudi bdnh duoc huirng cdc ti0n nghi beio diim suc khoe, ning cao th6
trang vi tAm l1i

J .,

42.5
Ngud-i khuy6t tdt duo-c ti6p cdn v6'i cric khoa/phdng, phutrng ti6n vd
dich vu khiim, chira b6nh trong b6nh vi6n 2 2

A3 ,A3. N/l6i tr-udrg charn s6c ngudi bqnh (2)

A.3.1 Nguoi b6nh dugc di6u tli trong m6i trtrdng, cdnh quan xanh, sach, dep 4 3

43.2
Nguoi b€nh duoc khdrrr r,d cli€u tri trong khoa/phong gon gdng, ngln
nap 4 4

A4 Quy6n vir l<ri ich cria nguoi bQnh (6)

A4.t Ngudi bQnh dunc cung c6p th6ng tin vd tham gia vdo qu6 trinh diAu tri 4 4

44.2 Ngudi b6nh tluoc t6n trgng quy6n ri6ng tu cii nhdn 4 4

44.3
Nguo'i b€nh ttugc n6p viQn ptLi thuin ti€n, c6ng khai, minh bach, chinh
xiic 4 4

44.4 Ngud'i bdnh duo-c huong lo-i tu chu truong xi h6i h6a y tii 0 0

44.5
Nguoi bgnh c6 f ki6n phin nin, thic rnic hoic khen ngoi duoc bQnh
vi6n ti6p nhin, phAn hdi, gi6i quy6t kip thoi 4 4

44.6
Bdnh vi6n thuc hi€n khdro sdt, d6nh giri su l.rii long nguoi b6nh vir ti6n
hdnh cric bi6n phrip can thi6p 4 4

B NB. T NHAN LU,C BENH VIEN t4
B1 B1 va c0 nh6n luc b6nh viOn (3)

81.1 X6y dsng hopch nhin lgc bQnh vi6n 4 4
Bt.2 Bio ilim vi duv tri djnh lu-q ng nhdn luc be nh vi6n -l 3

B 1.3 Bio t16m co chirc danh cua nhin 1u'c b6nh vitn 4 3

B2 82. Chilluong ngu6n n}6n lUc (3)

B2.t NhAn vi6n y t€ duo-c ttdLo 1ao vd ph6t tri6n k! nlng nghd ,gfrlOp J J

82.2 vlen y tlugc cao k! nlng t?ng xu, giao duc 4 4

82.3 vlen tri vd vtng ch6t luo-ng nhdn luc 4 4

B3 B3. ChC d6 ddi ng6 vi di€u ki6n, m6i trtdng ldm vi0c (4)

B3.1 ddm chinh s6ch luo'ng, d0 dai c[a nh6n vi6n v J J

B3.2
Bdo ddm di6u ki6n lim vi6c, v9 sinh lao d6ng vi nArrg cao trinh cl6
chuydn n.r6n cho nhdn vi6n y t€ 4 4

nghB

I
v,

t
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83.3
Suc khoe, ddi s6ng tinh thin cLia nhdn vien y td tluoc quan tim vd cai
thiQn 4 4

83.4 Tao dlmg m6i tnrbng lirn vi0c tich cuc cho nhAn vi6n y t5 4 4

B4 B4. Lenh dao bQnh viQn (4)

84.1
X0y dgng k€ hoach, quy hoach, chi6n ltroc phdt tri6n b6nh viOn vd
c6ng b6 c6ng khai 4 4

B'4.2 Tri6n khai vdn ban cua cdc cip quin 15; 4 4

84.3 Bdo cl6m chit lugng ngudn nhdrr lgc quin ly bOnlr vi6n J 1

84.4 B6i dudng, ph6t tri6n d6i ngri 15nh dao vi quAn lj, kd c0n 4 4

C PHAN C. HOAT DONG CHUYEN M6N (35)

C1 Cl. An ninh, trit tu vd an toAn chriy n6 (2)

c1.1 Bio dim an ninh, tuat tu benh viCn J 1

ct.2 Bzio d6m an todrn diQn vd phdng ch6ng ch6y n6 2 2

C2 C2. Qudn l1i hd so b6nh 6n (2)

c2.1 H6 so bQnh 6n duo-c lap diy du, chinh xdc, khoa hoc J J

c2.2 H6 so b6nh 6n rluo-c quan l1i chirt chC, diy du, khoa hoc J 2

C3 C3. Ung dung cdng ngh6 thong tin 12,1 ldiim x2)

c3.1 Quan ly tdt co so tln' lieu vi rhong rin y 16 4 J

c3.2
Thuc hi€n cric giii ph6p ung dung c6ng ngh€ th6ng tin trong quin lf vd
hoat d6ng chuyCn m6n J -l

C4 C4. Phdng ngira vd ki6m so6t nhi6m khuin (6)

c4.t Thi6t lap vd hodn thi6n hC th6ng ki6m sorit nhi6m khudn J J

c4.2
XAy dr.ryg vd huong d5n nhin vi6n y td thuc hi6n ciic quy trinh kiern
so6t nhi6m khuAn trong b€nh vi€n 4 4

c4.3 Tri6n khai chuong trinh vi girim srit tudn thir rua tay 4 4

c4.4
Drinh gid, gi6m s6t vd tri€n khai ki6m sorit nhi6m khuan trong bCnh
vlen J -1

c4.5
Chat thai rdn b6nh vi€n tluo-c qurin lf ch6t che, xu 11; an todn va tuan
thu theo dfng quy dinh 4 4

c4.6 CnAt Urai l6ng b6nh viQn duo-c qudn l1i chat chd, xu li an todn vi tu6n
thir theo dring quy dinh J -l

C5 C5. Nang lgc thuc hi€n k! thuit chuydn m6n (5) (cliern x2.;

c5.1 Thgc hiQn danh msc k! thuft theo ph6n tuy6n k! thu6t 4 -1

c5.2 Nghi6n ciru vd tri6n khai 6p dgng c6c lc! thuat mdi, phuong ph6p m6i J 3

c5.3
Ap dung cdc hudng din quy trinh k! thudt khrim b6nh, chfa bQnh vi
tri€n khai ciic bien phrlp gidrn srlt ch6t luong J J

c5.4 Xdy dgng c6c hu6rig din chdn tloin vi diAu tri J J

c5.5
Ap dpng cdc htrcrng tlin chrin dodn va dieu tri dd ban hdnh vd gi6m srit
vi6c thuc hi€.n

J J

C6 C6. Ho4t tlQng tli6u du&ng vd chlm s6c nguqi benh (3)

c6.1 HQ th6ng diAu du6ng trudng cluoc rhiitt lap vd hoat d6ng hi€u qui J J

c6.2
Ngucri bdnh duoc di6u dud'ng hu6ng din, tu vAn di,5u tri vi chim s6c,
girio dUc suc khoe pht ho. p v6i bQnh dang duo-c oleu tri 4 4

c6.3
Ngudi b€nh duo-c chirn s6c vC sinh cii nh6n trong quii trinh diAu tri tai
b6nh vi6n J J

C7 C7. NEng lgc thyc hi6n chlm s6c dinh du6ng vd

c7.1
B€nh vi6n thi6t lAp hd thdng t6 chuc dC thuc
vd tiet ch6 trong benh vi6n

hi€n r6ng tr{c dinl.t du0ng
2 2

c7.2 BQnh vi6n bio ilirn co so vdt chAt O0 thgc hi€n c6ng t6c <linh dudng vd
tiet chO trong b0nh viOn J J

c7.3
Ngudi bQnhduoc ddnh gi6, theo ddi tinh tr-ang dinh du&ng trong thdi
glan nam vlen 2 2

c7.4 bQnh dugc hudng d6n, tu ch6 d6 an hqp v6i b0nh lj 3 J

c7.5
Ngud'i bQnh duo. c cung cdp chO d0 dinh du6ng phir ho.p v6i bQnh lf
trong thiri gian nirn vi6n 1 1

C8 C8. Chdt lu-q ng xdt nghiCm (2)
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c8.1
Brio ctim n[ng 1uc thuc hi6n c6c xdt nghiCm huy0t hoc, h6a sinh, vi
sinh vd girii phiu bOnh

J J

c8.2 Bzio tliim chit luong cric xdt nghi6rn ., .,

C9 C9. Quan lii cung ring vd su dgng thu6c (6)

c9.1 B€nh vi€n thi6t lAp h0 th6ng t6 chuc hoat ct6ng dr.ro-c -l J

c9.2 Bdo ddm co so vat chAt khoa Duoc 4 J

c9.3
Cung ung thu5c vd vit tu y t0 ti6u hao dAy du, kip thdi, bio dAm chSt
lugng

4 4

c9.4 Su dr;ng thu5c an todn, hgp l1i J 3

c9.s
Thdng tin thu6c, theo d6i. b6o ciio phin ung c6 hai cta thu6c (ADR)
kip thdi, dAy du vi c6 chAt luo.'ng

J J

c9.6 HQi d6ng thu6c vi di6u tri cluoc thidt lip vi hoat d6ng hi6u quri -l J

c10 C10. Nghi6n cuu lthoa hgc (2)

c10.1 Tich cgc tri6n khai hoat cl6ng nghi6n cuir khoa hoc J 2

c10.2
Ap dUng k6t quri nghiCn criu khoa hoc trong hoat d6ng bOnh vi6n vd
cic gihi ph6p ning cao chit luong kh6rn, chfra bdnh

--t -)

D PHAN D. HOAT DQNG CAr TrEN CHAT LU'oNG (11)

D1 Dl. Thiet l6p h0 th6ng vd c:ii ti€n chdt luorg (3)

Dl.1 Thi6t Bp hQ thiSng quan lf ch6t luqng bQnh viQn J J

Dt.2 XAy dpg vd tri6n khai k6 ho4ch, d€ rin cii ti6n chAt luong bQnh viQn 4 4

D1.3 Xiy dlmg vln h6a ch6t luong J 3

D2 D2. Phdng ngira c6c qr c6 k1ric phsc (5)

D2.t Phdng ngira nguy co, di6n bi6n U6t thuong xiy ra v6i ngudi bQnh 4 J

D2.2
XAy dung h6.thdng brio c6o, phAn tich sr,r c6 y khoa vd tiOn hdnh c6c
gini phdp khEc phuc J 3

D2.3 Thuc hi6n cric biQn ph6p phong ngira dti giam thi€u cdc sp co y khoa J J

D2.4 Bdo darn xic dinh chinh xic ngudi bdnh khi cung cip dich vu 4 4

D2.5 Phdng ngira nguy co ngudi bQnh bi truqt ng5 2 2

D3 D3. Ddnh girl, do lutrng, hop tric vd czii ti6n chAt luong (3)

D3.1
Drinh giri chinh xiic thuc h'ang vd c6ng b6 c6ng khai chdt luong b€nh
vi6n

J J

D3.2 Do ludng vi girim s6t cei ti6n chdt luong b6nh vien 4 J

D3.3
Ho-p t6c v6i cir quan qurin 11; trong viqc xdy dung c6ng cu. triin khai.
brio crlo hoat d6ng qudn lf ch6t luong bQnh vi€n

J J

E PHAN E. TIEU CHi DAC THU CHUYEN KH0A

E1
El. Ti6u chi sdn khoa, nhi khoa (rlp dgng cho bdnh vi6n da khoa c6
khoa Sdn, Nhi vd b6nh vi€n chuydn khoa Sin, Nhi) (4)

El.l Bdnh vi6n thiait lap h€ th6ng t6 chuc ch[rn s6c sin khoa vi so sinh J J

81.2
Bgnh vi€n thuc hi6n t6t hopt d6ng truyd,r th6ng suc hhoe sinh sdn tru6c
sinh, trong khi sinh vi sau sinh

J J

El.3
B€nh vi6n tuydn truyAn, tdp hu6n vd thuc hdnh t6t nu6i con bing sta
me theo humrg dAn cua 86 \'t6 vi TINICEF

J J

E2.t BQnh vi€n thiiSt lap hC th6ng t6 chric chdm s6c nhi khoa J J

,dry{ifu
rtq$|ltt
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56 TC 6p

dung
PHANA. HUdNG DEN NGTJOT BENH (te) I 3 J 11 0 J.J 

'
18

A1. Chidin, d6n hu6ng din, c6p ciru nguo-i bOnh (6) 0 0 I 5 0 3.83 6

ki6n co so vdt phuc vp ngudi b6nh 1 3 I 0 0 2.00 5

M6i chdm s6c nguo-i bOnh (2) 0 0 1 1 0 3.50 2

44. Quy€n vd loi ich cua ngudi bdnh (6) 0 0 t) 5 0 4.00 5

PHAN B. PHA'I TRTEN NGUON NHAN LLIC BENH VIEN
(14) 0 5 9 0 3.64 t4

Bl. 56 lucrng vd co cdu nhdn luc b6nh vi6n (3) 0 0 2 1 0 3.33 3

82. Chat luq ng ngu6n nlAn luc (3) 0 0 I 2 0 3.67 j

83. Ch6 clg dni ng6 vd clidu ki6n, m6i tnrdng lim vi6c (4) 0 0 I -) 0 3.7 5 4
84. Lanh dao bQnh viQn (4) 0 0 1 J 0 3.7 5 4
PHAN C. HoAT DoNG CHIIYN (35) 2 5 1-7 5 0 2.89 35

Cl. An lrirrh. trat tu vd arr todn chriy no (2) 1 1 0 0 0 1.50 2
C2. Quin lj hO so b6nh 6n (2) 0 1 I 0 0 2.50 2
C3. Ilng dung c6ng ngh€ th6ng tin (2) (di6rn x2J 0 0 2 0 0 3.00 2
C4. Phdng va sodt (6) 0 0 , J 0 3.50 6

C5. Ning lgc thuc hi6n thuit chuyOn rr.r6n ( 0 0 5 0 0 3.00 5

C6. Ho4t dQng di0u dudng vd chlrn s6c ngudi bdnh (3) 0 0 2 1 0 J.J J 3

C7 lgc thgc hi6n chim scic dinh va cle 1s) I 2 2 0 0 2.20 5

c8. x6t (2) 0 0 2 0 0 3.00 2
C9. Qurin img vd sri dl,mg 0 0 5 1 0 3.11 6

10. Nghi6n cuu khoa hoc (2) 0 1 I 0 0 2.50 2
D. HOATDONG CAI LUoNG (il) 0 1 8 2 0 3.09 t1

1 lap hq va cal (3 0 0 2 1 0 3.33 J

ngta c6c su (s) 0 1 J I 0 3.00 5

D3. DAlh giri, tlo ludng, ho-p t6c vd cii ti6n ch6t luong (3) 0 0 J 0 0 3.00 J

E. KHOA 0 0 4 0 0 3.00 4
E1. Ti6u chi sin khoa, nhi khoa (6p dqng cho bQnh vi6n da

c6 khoa Szin, Nhi vd b€nh viQn chuy6n khoa Snn, Nhi) 0 0 J 0 0 3.00 -)
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a. Bi6u tI6 chung cho 5 phffn (ttr phin A tl6n phin E)
*-' '-ai' - ::".'r:

ltrlr i:l-ii r:ur,i1.[hi: Ht-tl:.g Jsi F----------------*,qf Tfi r*i'.iF+l j&Hl-L$*ii.i]

fr &i ?1fiN'*f#? *ji:+t** {*}

b. Bi6u d6 ri6ng cho phAn A (tilAl tl6n .{4)
it : -: :n- j: ,;r ,: j ::- ril : _ - -,lL; :r t;.... .: ,

Irr. ToM rAr coNc vrEC KrEN{ TRA BENH VrEN

- C6ng b6 quyiit Airn ki6m tra cua Gi6m d6c So Y tC Thanh H6a. - B6nh vi6n brio ciio t6m tit qu6 h'inh t0 chirc vi k€t
quii tu d6nh giei. - Dodn kidm tm phin chia,cic thanh vi6n d6nh giri Tru6ngbodn: Quy6n girim d6c Sd phqr tr6ch chung
Ph6 tru6ng dodn: Ki€m tra vi€c t6 chuc tri6n khai AIDET, c6ng td'c .6p 

",ir, 
hdi suc tich cUc ngud'i bdnh Thu loj: Hd 

.-

Thi Mai: Ki6m tra ti6u chi C2 vd quy chd h6 so b6nh rin vi quytrinh theo d6i bdnh nhin .ip .,ir, phiu thuAt, sin khoa
Nh6m 1: Hodng V[n Luong: A1, 44, Khio srit su hdi ldng cira ngud'i b0nh Ngoai trir Nh6rn 2: LO S] Phri Linh: Dt,
D2,D3, D4 vd phdn E Nh6rn 3: Trinh Thi Sinh: C4,C5,C6,C1 Nh6m 4: Ngd Ngoc Dirc: C8,C9,C10 Nh6m 6: Nguy6n
V[n Thinh: 81,82,B3,84 Nh6nr 7: L6 Thi Ngoc I1 : Cl , C3 v2r kiirn tra tinh hinh 6p dung c6ng ngh0 th6ng tin trong
cdi c6ch hdnh chinh Nh6m 8: D5 Ngoc Nhung : 42, A3 vri Khrio siit su hdi ldng cria nguoi benh Ndi t.0 Nh6m 9:
Trucrng M6t Ding: Khio srit su hdi ldng cta lhdn vi€n y td Thtr ky thdng b6o k€t qu6 cta Dodn ki6rn tra, c6c thdnh
vi0n tloin nhin xdt, drinh girl tiurg ti€u chi. D6ng chi tnrong dodn k5t luAn.

IV. BIET] DO CAC KHIA CANH CHAT LTIONG BENH VIEN
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d. Bi6u dii riOng cho phin C (ti'Cl tl6n Ct0)
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e. Bi6u dti ri6ng cho phin D
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IV. EOAN KIEM TR{ DANH GIA CHUNG VE CHAT LTIONG BENH VIEN

B6nh vi6n dd nd lUc [rong cOng t6c crii ti0n chAt luong vd ctd nghiCm tric thr,rc hidn viec tu kidm tlr ctdnh gi6
clrit luong b6nh vi6n tai dorr vi

V. DoAN KIEM TRA DANH cIA vp tlu ornvr cua rnNrr vIEN

- BCnh vi€n c6 ddy rli so d6, chi ddn cho nguoi b0nh rlen khdm chira benh.
- Khu6n vi6n b6nh vign s4ch sE, nhi6u cdy xanh; Duy tli trien khai thuc hi€n c6ng tric 55.
- B€nh vi0n dA xdy dung tucrng doi diy du cac k€ hoach triin khai rhuc hiin phlt tri6n b€nh vi6n
- BCnh vi6n xAy dung dAy du kO ho4ch dd rin vi tri viQc ldm, kE ho4ch ph6t triCn ngu6n nhdn luc vd s6 luo. ng cdn
b0 lnnh d4o c6 chung chi quan lj b6nh vi6n c6 .ii luong cao, cti bin m6 td vi tri vi€c lim vd quy hoach crin b6
kC cin t6t.
- BV da c6 T6 qudn llf ch6t lu:nng b6nh vi6n; xiy drmg duqrc ke hoach cii ti6n ch6t luong bQnh vi6n vi tli n6u
r5 mpc ti€u c6n cei d6n chAt 1ugng.
- Bdnh vign d5 xriy dung cilc quy tlinh chuydn m6n, bang kiirn cho c6ng tdc di6u dudng trong chirn soc ngudi
bQnh, tri6n khai thgc hi€n c6ng t6c truy0n th6ng gi6o sqc vd suc khoe cho ngudi bOnh..
- Bdnh vi6n dd c6 t6 dinh dudng c6 phong ri6ng, c6 trang thi€t Ui t5i ttieu cho vin phdng ldrn vi6c.

vr. DOAN KrEM TRA DANH CrA VE NHUqC DrEM, VAN OE rOX r4r

- Benh vien .in qoun tam hon ntta d6n c6ng tiic ChSt luo-ng bQnh viQn vd xAy dung c6c chi s6 cai ti6n chdt
lucrng b6nh vi6n cho cdc khoa phong.
- Bgnh viQn cdn quan tdm hon niizr ddi s6rig tinh th6n, chd clQ dai ng6 vd rn6i trudng ldm vi6c cta nhin vi€n y
r0.

- B6nh vi6n c6 k5 hoach cl€ cii tao, n6ng c"'ip cac khu nhd da xudng c6p, diu tu mua sip th6m c6c trang thiOt bi
phuc vu c6ng,tdc chim s6c ngudi bQnh.
- C6ng t6c ki6rn so6t nhi6m khr"r6n tai c6c khoa l6m sing cin aluoc chit trong hon

DE XUAT cAc vAu EE TIUvII. TRA

lu_qng bQnh viQn cho ciic khoa phdng.
- B6nh vi6n c6 kC hoach d0 cai tao, n6ng cAp c6c khu nhd dd xu6ng cip, ddu fii mua sap th6m c6c trang thiet bi

- B€nh viqn calquan tdm hon nta c6ng tr{c luo. ng b6nh vien vd xiy dgng ciic chi

chf trgng c6ng.
C6 k€ ho4ch d6

chdmtdc SOCvu cong nguor bQnh.
ki6mtic nhi6rnsodt khuAn khoacac ldmtai sang.

tri6n cackhai dinh ldrnhoat dudng sdng

CUA BENH VIEN VE KET TRA

vign sE nghidm tuc thr-r cdc va nhtng v5n con tai han mri tlodn dd chi ra

KET LUAN ATR GD TRA

vlen tuc ph6t huy tru va phuc ngay nhiing t6n tai han dodn dd chi ra.
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